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Carteira do Passageiro Desempregado na EMTU 

O passageiro deve solicitar, presencialmente, a emissão da Carteira do Passageiro 
Desempregado ao Departamento de Arrecadação da EMTU,  situado à Rua Joaquim Casemiro, 
290 – São Bernardo do Campo/SP, de segunda a sexta-feira, das 08h às 16h, munido dos 
seguintes documentos: 
  
•  Carteira Profissional (física e original); 
•  Comprovante de Residência em nome do solicitante (original e emitido em até 3 meses); 
•  Carteira de identidade (original); 
•  Rescisão de Contrato (original).  
  
 
No Corredor ABD, o usuário desempregado tem direito à isenção tarifária. O trabalhador 
demitido, há no mínimo dois meses e no máximo seis meses, com registro em 
carteira  por pelo menos seis meses contínuos  tem direito à isenção. Outro pré-requisito para 
a concessão do benefício é  que a pessoa resida ou  tenha trabalhado na região do Corredor 
ABD ( São Mateus-Jabaquara). 
 
O prazo de validade da Carteira do Passageiro Desempregado é de 28 dias corridos. Dúvidas 
podem ser esclarecidas pelo telefone (11) 4341-1175. 
 
 
 
 
 
 


